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S6;: 415 /TB-SCT Dk Lék, ngay IQ thang 10 nam 2017

~ THONG BAO '
Tiép nhan, xir Iy phan anh, kién nghi
cia nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Thong tin dién tir Chinh phu

Thyc hién cong van 3717/UBND-TH ngay 19/5/2017 ciia UBND tinh vé& viée t0
chire tiép nhén, xtr 1y phan anh, kién nghi ctia nguoi dan, doanh nghiép. bé nang cao hi¢u
quéa cong tac tiép nhan, xtr Iy phan anh, kién nghi cta nguoi dan, doanh nghiép vé co ché,
chinh sach, thi tuc hanh chinh, S Cong Thuong Dk Lak thong bao:

1. Pia chi tiép nhén kién nghi ciia ngwdi dan, doanh nghiép:

Hé thdng tiép nhan, tra 101 kién nghi ciia nguoi dan, doanh nghiép trén Cong Thong
tin dién tu cua Chinh phu tai dia chi:

http://nguoidan.chinhphu.vn

http:/doanhnghiep.chinhphu.vn

2. Noi dung phan anh, kién nghi:

Tiép nhan, xu ly phan anh cua nguoi dan va doanh nghiép vé co ché, chinh sach, thu
tuc hanh chinh; kip thoi t1ep nhén va xur ly dung quy dinh nhirng phan anh, kién nghi thudc
tham quyén chuyén dén gom:

Hanh vi chdm tré, gay phién ha hodc khéng thyc hién, thuc hién khong ding quy
dinh cua cong chire, vién chirc trong giai quyét thu tuc hanh chinh.

Nhirng co ché. chinh sach, thu tuc hanh chinh khong phu hop vai thue té, khong
dong bo. khong thong nhat, khong hgp phap, trai véi céc diéu uoc quoc té ma Viét Nam da
ky két hodc gia nhap.

Nhirng giai phap. sang kién ban hanh mdi quy dinh vé co ché, chinh sach, tha tuc
hanh chinh lién quan dén hoat dong san xuét, kinh doanh va do1 song cua nguoi dan.

3. Piu mébi tiép nhén phan anh, kién nghi tai S6 Céng Thwong:

Van phong S¢ Cong Thuong Dak Lak

Dia chi: 49 Nguyén Tat Thanh, Tp Buén Ma Thudt, tinh Pak Lik

Pién thoai: 02623.969222 (B6 phan Tiép nhén va tra két qua S& Cong Thuong Dik
Lak).

Vay. S¢ Cong thuong thong bao dén ngudi dan, doanh nghiép duoc biét dé lién hé./.
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