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THU TUONG CHINH PHU

Cin cir Luat T chirc Chinh phd ngay 25 thang 12 nam 2001;
Can ctr Luét Giao dich dién tir ngay 29 thang 11 ndm 2005;
Cén cr Ludt Cong nghé thong tin ngay 29 thang 6 nam 2006;

Can cr Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thang 5 ndm 2013 cia
Chinh phu vé thuong mai dién tir;

Xét d& nghi cta B trirémg B6 Coéng Thuong,
QUYET PINH:
Pitu 1. Phé duyét Chwong trinh phat trién thwong mai dién tir quéc
gia giai doan 2014 - 2020 v¢i nhirng ndi dung sau:
I. MUC TIEU VA PHAM VI CUA CHUONG TRINH
1. Muc tiéu chung:

Xéy dyng cac ha tAng co ban va trién khai céc giai phap, hoat déng hd
trg phét trién linh vuc thuong mai dién tr & Viét Nam, dwa thuong mai dién
t’r tré thanh hoat dong phd bién, gép phan néng cao nang luc canh tranh cua
cic doanh nghiép va nang lyc canh tranh quoc gia, thic ddy qua trinh céng
nghiép héa, hién dai héa dit nudc.

2. Muc tiéu cu thé:

Mouc tiéu cu thé cta Chuong trinh phat trién thwong mai dién ti qudc gia
dén nim 2020 nhur sau:

a) V& két cdu ha tang thuong mai dién tir:

- Xay dung duoc hé théng thanh todn thuong mai dién tir qudc gia dé sir
dung rdng rdi cho céc md hinh thuong mai dién tir, dic biét loai hinh thuong
mai dién tir doanh nghiép - ngudi tiéu ding (B2C);

T T et e



- Thé thanh toan dugc sir dung rong rai dé giam ty 1€ sir dung tién mat;

- Ap dung phd bién chimg thuc chit ky sé d& dam bao an toan, bdo mit
cho céc giao dich thuong mai dién ti;

- Cc tidu chudn trao ddi thong diép dir liéu duoc st dung trong hau hét
cdc giao dich thuong mai dién tir loai hinh doanh nghiép - doanh nghiép (B2B).

b) V& méi trudong tmg dung thuong mai dién tir:

- Mua sdm truc tuyén trd thanh hinh thie mua hang phd bién cua ngudi
tiéu dung;

- Doanh nghiép ng dung rdng rdi cic loai hinh thuong mai dién tir nhu
doanh nghiép - doanh nghiép (B2B), doanh nghiép - ngudi tiéu _dung (B2C),
doanh nghiép - chinh phii (B2G) trong hoat déng kinh doanh, xuit nhap khiu.

¢) Vé ngudn nhan luc thuong mai dién tir:

- 50.000 luot doanh nghigp, can b quan ly nha nudc dugce tham du cac
khéa dao tao ngén han v& thuong mai dién tu;

- 10.000 sinh vién dugce dao tao vé chuyén nganh thwong mai dién tu,
déap tmg nhu céu trién khai img dung thuong mai dién tir cho doanh nghiép.

3. Pham vi:

Chuong trinh phat trién thuong mai dién tir quéc gia (sau day goi tit la
Chuong trinh) gém tdng hop céc d8 an phat trién thuong mai dién tir (sau day
goi tit 13 Dé 4n) dugc phé duyét hang nim dé thuc hién cdc hoat dong quy
dinh tai Dleu 7 Nghi dinh s6 52/2013/ND-CP ngay 16 thiang 5 nam 2013 cia
Chinh phti v& thuong mai dién .

II. POI TUQNG CUA CHUONG TRINH
1. Bon vi chd tri thue hién;

a) Pon vi ch tri thye hién cac dé an thuée Chuong trinh (sau ddy goi tit
12 Pon vi chi tri) bao gbm:

- Co quan quan Iy nha nude vé thuong mai dién to Trung wong va
dia phuong;

- Hiép héi Thuong mai dién tir Viét Nam.

b) Cac Pon vi chil tri duge tiép nhén kinh phi dé trlen khai thuc hién cac
Pé 4n thudc Chuong trinh va cé trach nhiém quyét toan kinh phi theo
quy dinh.



2, bbi tugng thu hudng:

péi tuong thu hudng cia Chu,crng trinh la céc co quan, td chirc, doanh
nghiép thudc moi thanh phéan kinh té.

IIL. NOI DUNG CUA CHUONG TRINH

1. Xay dung, phét trién két cAu ha ting thuong mai dién tir:

a) Xay dung hé théng thanh toén thuong mai dién tir qubc gia;

b) X4y dung giai phap thé thanh toan thuong mai dién tir tich hop;

¢) X4y dung hé théng quan Iy truc tuyén hoat déng van chuyén cho
thuong mai dién tir;

d) Xay dung ha ting chimg thue chit ky sb cho thuong mai dién tir;

d) Xay dung céc tidu chudn trao ddi théng diép dit lidu trong thuong mai
dién tt; _

e) Xay dyng hé thong dam bao long tin cho hoat dong mua sim true
tuyén va co ché giai quyet tranh chap truc tuyén.

2. Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhén thirc vé thuong mai dién tir:

a) Tuyén truyén, phd bién, ning cao nhén thic cua cong dong vé thurong
mai dién tir thdng qua cac hoat dong truyén thong trén bao gidy, bao dién tir,
truyén thanh, truyén hinh, 4n phém, mang x4 hdi va cac hinh thirc khac;

b) T chirc cac su kién thuc diy phat trién thuong mai dién tir & thi
trudng trong nudc; _

¢) Xay dung va quang b4 chi s phat trién thuong mai dién tir Viét Nam;

d) Xay dung va tb chirc thuc hién giai thuéng quéc gia vé thuong mai
dién tir.

3. Pao tao, phat trién ngudn nhén lyc thuong mai dién tir:

a) Pao tao, tap hudn ngén han trong nudc cho doanh nghiép vé thuong
mai dién tir theo dia phuong va linh vuc kinh doanh;
. b) Xay dung hé théng hoc liéu phuc vu nghién ciru, giang day va hoc tap
vé thuong mai dién ti;
¢) Xay dung va té chirc trién khai cac chuong trinh dao tao thuong mai
dién ttr c6 ndi dung phit hop véi nhu cu thue tin va déi tuong dio tao.
4. Phat trién céc san phim, giai phap thuong mai dién ti:

a) Xay dung giai phap bén hang truc tuyén dé hd trg céc doanh nghiép
vira va nho trién khai ing dung thuong mai dién tur;
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b) Xy dung va duy tri san giao dich thuong mai dién tir nhim quéang b4
hinh anh, thuong hi¢u cia cac doanh nghiép Viét Nam;

¢) Hd trg, ning cao ning luc cho doanh nghiép xuét khiu tham gia cac
san giao dich thuong mai dién tr uy tin trong nude va thé gi6i;

d) Xy dung céc giai phap de phét trién ung dung thucrng mai dién tr
trén nén thiét bj di dong va phat trién ndi dung sb cho thuong mai dién ti;

d) Trién khai céc chuong trinh, giai phép dé xiy dung thuong hiéu tryc
tuyén cho cac hang héa, dich vu chu luc cia Viét Nam;

e) Xay dung bd giai phép dap Umg don hang truc tuyén dé cic doanh
nghiép trién khai ung dung;

g) Phét trién céc gidi phdp xdy dung néi dung va tiép thi truc tuyén danh
cho doanh nghiép;

h) Phat trién giai phip bao mét va an toan théng tin cho cac giao dich
dién tir;

i) Xay dung céc ting dung dich vu céng truc tuyén hd tro cho céc co quan
quan ly nha nude va doanh nghiép.

5. Tu vén xdy dung ké hoach img dung thwong mai dién tir:
a) Diéu tra, khao sat, théng ké v& tinh hinh ung dung thuong mai dién tir;
b) Nghién ctru thi trudmg 6 1ién quan dén thuong mai dién ti;

c) Xay dung chién lwoc, ké hoach phat trién thuong mai dién tir theo dia
phuong va linh vyc kinh doanh, dic biét 1a cic linh vye cé tiém nang xuat

khau cao.

6. Hop tac quéc té v& thuong mai dién t:

a) Tham gia cac hoat dong hop téc quéc té vé thuong mai dién tir tai cac
tb chirc kinh té, thuong mat quéc té;

b) Thiic ddy hoat dong thuong mai dién tir qua bién gidi va thuong mai
phi giay to.

7. Nang cao ning luc quan ly va td chirc hoat dong phét trién thwong mai
dién tir:

a) Tap huin ngin han trong nudc va nudc ngoai cho céc td chie, co
quan quan 1y nha nudc vé thuong mai dién tir;

b) Xuat ban tai liéu hudng dan, tai ligu tham khao kinh nghiém quan ly
nha nuée vé thuong mai dién tir tai cac qudc gia phat trién.




8. Cac noéi dung khéac:

Céc hoat ddng phat trién thuong mai dién tir khéc do Thi tudng
Chinh pht quyét dinh.

IV. KINH PHI THU'C HIEN

1. Ngudn kinh phi:

Kinh phi thyc hién Chuong trinh cho giai doan 2014 - 2020 khoang
450 ty dong, bao gém:

a) Ngén sich trung wong khoang 350 ty ddng, trong d6 vén su nghiép
210 ty ddng va vbdn dhu tir phét trién 140 ty déng;

b) Pdng gdép cua cac td chirc, doanh nghiép tham gia Chuong trinh
khoang 80 ty déng;

¢) Tai tro cla céc td chire, ca nhén trong va ngodi nudce khoang 20 ty ddng;

d) Ngudn kinh phi hop phap khic theo quy dinh clia phap luit.

2. Nguyén tic cdp va quan 1y kinh phi cho Chuong trinh tir ngin sich
nha nudc:

a) Kinh phi thuc hién Chuong trinh dugc giao trong du todn chi ngén
sich hang nim cta B§ Coéng Thuong;

b) HJ tro cac ddi tuong thu hudng thdng qua Pon vi chi tri;

¢) Pon vi chu tri chiu trach nhiém huy déng céac ngudn vén két hop véi
phén ngén sich hd trg dé dam bao thue hién cac Pé an;

d) Hing n3m, cin ¢ cic ndi dung hoat déng cia Chuong trinh, Bé
Céng Thuong x4y dung ké hoach va du to4n kinh phi ctia Chuong trinh, <ong
hop vao dy toan ngin sach hang nam cua B6 Cong Thuong, giri B Tai chinh,
B4 K& hoach va Pau tu téng hop, trinh cip c6 thdm quyen theo quy dinh cua
Lu4t Ngin sidch nha nudc va cac vin ban phap ludt c6 lién quan. '

Piéu 2. T chire thwre hién
1. B§ Coéng Thuong:

a) Chu tri, phéi hop véi cic B§, nganh va Uy ban nhén dan céc tinh,
thanh pho tryc thudc Trung wong quan ly, huéng dén, kidm tra, gidm sat viéc
thue hién Chuong trinh;

b) Chu tri, phdi hop voi BO Tai chinh, Bo K& hoach va Dau tu x4y dung
Quy ché quéan ly va sir dung kinh phi thuc hién Chuong trinh phat trién thuong
mai dién tir quoc gia, trinh Thu tudng Chinh pht ban hanh;



c) Ban hanh hoic phc“:)j hop véi céc B, nganh, dia phuong lién quan ban
hanh cac vén ban hudng dan thyc hién Chuong trinh;

. d) Téng hop, phé duyét, thuc hién va theo doéi viéc td chire thue hién cac
dé an thuéc Chuong trinh;

d) Pinh ky hang nim bao cdo Thu tuéng Chinh phu két qua trién khai
thuc hién Chuong trinh.

2. B¢ Tai chinh:

a) B tri kinh phi hang nam dé thyuc hién cédc ndi dung hoat ddéng cua
Chuong trinh theo quy dinh cia Lu4t Ngén siach nha nudc;

b) Phéi hop véi Bé Cong Thuong hudng din, kiém tra, gidm sat viée
thuc hién Chuong trinh.

3. B4 K& hoach va Pau tu:

a) BS tri nguon vbn diu tu phat trién hang nim dé thuc hién cdc du 4n
dhu tir thude ndi dung Chuong trinh;

b) Phéi hop véi B6 Céng Thuong hudng din, kiém tra, giam séat viéc
thyue hién Churong trinh.

4. Céc B, co quan ngang B9, co quan thugce Chinh phu, trong pham vi
nhiém vu quyén han ciia minh phéi hop voi B§ Cong Thuong 16ng ghép cac
dir 4n thufc cac chuong trinh muyc tiéu qubc gia, chuong trinh phat trién kinh
té - x4 hdi khac véi cac dé 4n thude Chuong trinh nay dé trién khai thye hién.

5. Uy ban nhan dén céc tinh, thanh phé trire thude Trung uong:

a) Té chie va huy ddng cac ngudn vén dé& thuc hién cac dé 4n tai dia
phuong; b tri kinh phi dé trién khai thuc hién cac néi dung hoat dfng cia
Chuong trinh thudce trach nhiém cuia dia phuong, thuc hién Iong ghép cac ndi
dung hoat ddng ctia Chuong trinh nay véi céc chuong trinh, dé 4n khac trén
dia ban dé huy dong t6i da ngudn luc cta dia phuong nhim thyc hién ¢6 hidu
qua Chuong trinh nay;

b) Pinh ky hang nim bio cio Bd Céng Thuong vé tinh hinh thuc h1en
Chuong trinh tai dia phuong.

6. Co quan quan ly nha nuéc vé thuong mai dién ti céc dia phuong va
Hiép héi Thuong mai dién tir Viét Nam:

a) Xay dung, t6 chic thuc hién cac dé 4n phat trién thuong mai dién tr
hang nam theo cdc ndi dung Chuong trinh quy dinh tai Diéu 1 Quyét dinh nay.

b) Phéi hop véi B6 Cong Thuong phd bién, huéng din, chi dao va kiém
tra gidm sat cac d6i twong thu hudng thuc hién Chuong trinh;



Diéu 3. Piéu khoan thi hanh
1. Quyét dinh nay ¢4 hiéu luc thi hanh ké tir ngay k¥ ban hanh. ;

2. Cac B trudng, Thi trudng co quan ngang B6, Thu trudéng co quan
thudc Chinh phu, Cha tich Uy ban nhéan dan céc tinh, thanh phé truc thudce
Trung uong, cac to chic, don vi, ¢4 nhan ¢6 lién quan chiu trach nhiém thi
hanh Quyét dinh nay./.

) Noinhin:
- Ban Bi thu Trung vong Péng;
- Thiz tudng, cdc Phé Thi twéng Chinh ph;
- Céc Bg, co quan ngang B, co quan thude Chinh phu;
- HDND, UBND cac tinh, TP truc thude TW;
- Viin phong Trung uong va cic Ban ciia Pang;
- Vin phong Téng Bi thu;
| - Vin phong Chi tich nudr;
: - Hai d‘éng Daén t6c va céc Uy ban cia Quéc hoi;
- Van phong Quéc héi;
- Kiém toén Nha nudc;
- Uy ban Gi4m sét tai chinh Quéc gia;
- Ngéin hang Chinh sach x& hi;
| - Ngin hang Phat trién Viét Nam;
| - UBTW Mit tran Té qudc Viét Nam; 1
| - Co quan Trung vong cua cac doan thé;
- VPCP: BTCN, céc PCN, Tro Iy TTCP, TGP Céng TTDT,
cac Vu, Cuc, don vi truc thude;

; - Luu: Vian thu, KTTH (3b),%40

Nguyén Tan Diing
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