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V/v huéng dan xay dung

Quyét dinh céng bd Danh muc va
cong khai thu tuc hanh chinh

Kinh gui:
- Cac s0, ban, nganh thuoc UBND tinh (trir co quan
nganh doc);
- UBND céc huyén, thi x3, thanh phé.

Ngay 07/8/2017, Chinh phu dd ban hanh Nghi dinh s6 92/2017/ND-CP
sira d6i, bd sung mét s diéu cta cac Nghi dinh lién quan dén kiém so4t thu tuc
hanh chinh (TTHC). Trén co s& d6, Van phong Chinh phu da ban hanh Thong tu
s6.02/2017/TT-VPCP ngay 31/10/2017 hudéng dan vé nghiép vu kiém soat
TTHC (co hiéu lyc tur ngay 15/12/2017). Dé kip thoi trién khai thuc hién théng
nhét viéc xdy dung Quyét dinh cong bd Danh muc TTHC va cong khai TTHC
theo quy dinh tai cac van ban nay, UBND tinh yéu ciu cac s0, ban, nganh va
UBND cac huyén, thi x4, thanh pho trén dia ban tinh quan triét, trién khai thuc
hién dong bd va théng nhat mot s6 nhiém vu sau:

1. V& xay dung Quyét dinh cong b Danh muc TTHC

Theo quy dinh tai Diém 2a, Khoan 4 Diédu 1 Nghi dinh s6 92/2017/ND-
CP va Khoan 1 Piéu 10 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP, thi Chu tich UBND
tinh ¢4 trach nhiém cong bd “Danh muc TTHC thudc tham quyén gidi quyét cuia
cdc cdp chinh quyen trén dia ban tinh, trong do xdc dinh ré tén, can cie phdp by,
thoi gtan, dia diém thwc hién va phi, Ié phi trong truong hop dwoc phdn cap
hodc 1ty quyén quy dinh”.

Do d6, dé dam béao viée coéng b Danh muc TTHC dugc thyce hién thong
nhét, dang theo quy dinh cta phap ludt hién hanh, yéu cau cac sd, ban, nganh
chi dao cac phong, don vi truc thude thuong xuyén ra soét, cap nhat cac TTHC
méi ban hanh, stra d6i, bd sung, thay thé, huy bé hogc bai bé thudc pham vi,
chtrc ndng quan 1y cta co quan, don vi minh trén co s& Quyét dinh cong bé cia
bd, co quan ngang bd dé tham muu Chu tich UBND tinh kip thoi cong bd Danh
muyc TTHC theo quy dinh tai Théng tu s6 02/2017/TT-VPCP (Bidu 4,5, 6,7 va
Piéu 10). Dong thoi, dé nghi cac sd, ban, nganh tong hop danh myc cac TTHC
dang thuc hién va con hiéu luc thude thAm quyén giai quyét, quan ly cua co
quan, don vi minh (bao gom ca TTHC ctia UBND cap huyén, cap x3) theo Biéu
mau s6 01 kém theo, giri vé Vin phong UBND tinh trwéc ngay 20/12/2017
(file dién tur giri qua hop thu dién ti: phongkstthc@vpubnd.daklak.gov.vn) dé ra
soét, tong hop chung.




2. Vé viéc cong khai TTHC

Céc co quan, don vi ¢ nhiém vu truc tiép tiép nhan, giai quyét TTHC tai
dia phuong phai thuc hién cong khai kip thoi, day di cac TTHC thudc thdm
quyén tiép nhén, giai quyét theo dung yéu cau, cach thuc quy dinh tai Piéu 14,
15 Thong tu s6 02/2017/TT-VPCP.

3. V& viéc cong khai thong tin, dia chi tiép nhan, xt 1y phan anh, kién
nghi ctia c4 nhén, t6 chtrc vé quy dinh hanh chinh

- NOi dung cong khai: Yéu cau cac s, ban, nganh; UBND cac huyén, thi
x4, thanh pho thuc hién cong khai ndi dung Bén hudng dan tai Biéu mau s 02
kém theo (cdc co quan, don vi khong duoc sira ddi, b sung ndi dung cong
khai nay).

- Yéu ciu cong khai: Ban hudéng dan phai duge cong khai tai noi cong
khai TTHC cta co quan, don ,Vi thuc hién TTHC, phai dam bao riéng biét,
khong ghép chung hodc bi che lap boi cac ndi dung cong khai TTHC.

Giao UBND cép huyén trién khai ¢én UBND cép x4 thuc hién cong khai
nd1 dung trén theo yéu cau.

4. Giao Vian phong UBND tinh huéng dén, theo ddi, don doc va kiém tra
cac so, ban, nganh, dia phuong viéc trién khai cac ndi dung trén.

Nhén duoc Cong vin ndy, yéu cau cac s0, ban, nganh; UBND cac huyén,
thi x&, thanh phé nghiém tuc quan triét, trién khai thuc hién. Trong qua trinh
thuc hién, neu c6 kho khin, vudng mic thi phan anh vé Vin phong UBND tinh,
s6 09 Lé Duén, thanh phd Buén Ma Thudt, tinh Pik Lik (théng qua Phong
Kiém sodt thii tuc hanh chinh, sé dién thoai: 08050179, hop thuw dién tu:
phongkstthc@vpubnd daklak.gov.vn) dé tong hop, bao cdo UBND tinh./. 4,
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UBND TiNH PAK LAK
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SO/BAN/NGANH... Bieu mau so 01

DANH MUC TTHC PANG THUC ,HIEN
1. Danh muc TTHC dang thwc hién tai S6/ban/nganh ... (vi du: Danh muc TTHC dang‘ thuc hién tai S Cong thu’ong)

Linh vwe... (vi du: Linh vuc Thanh tra)

STT Tén TTHC _ Quyét dinh cong bd
(Sé Quye¢t dinh, ngay, thang ndm ban hanh)
1 Thii tuc gidi quyét khiéu nai ldn ddu Quyét dinh sé 2499/QP-UBND ngay 08/9/2017
2
3
Linh vwe... (vi du: Linh vwc Cong nghiép tiéu dung)
4 Cdp gidy phép bdn budn san pham thuoc G ' Quyét dinh s6 2499/QD-UBND ngay 08/9/2017
5

2. Danh myc TTHC thudc linh vye...dang thwe hién tai UBND cap huyén (vi du. Danh muc TTHC thugc linh viee Cong thuong dang thuc hién tai
UBND cdp huyén)

Linh vwe... (vi du: Linh viec Cong nghiép tiéu dung)

STT Tén TTHC ~ Quyét dinh cong bb
' o ' i ] (86 Quyét dinh, ngay, thing ndm ban hanh)
1 Cap giay phép ban lé san pham thuoc la Quyét dinh so 2870/QD-UBND ngay 16/10/2017
2
3

Linh vwec... (vi du: Linh vuc Cong nghiép thuc phdm)

4 Cap gidy phép kinh doanh bén 1é san pham ruou Quyét dinh sé 2870/QP-UBND ngay 16/10/2017




3. Danh muc TTHC thudc linh vire...dang thwe hién tai UBND cép xa (vi du: Danh muc TTHC thugc linh viec Cong thuwong dang thuc hién tai
UBND cdp xd)

Linh vwe... (vi du: Linh vuc Cong nghiép thuc phdm)

T =
S ] ] T,én SR ’ (S Quyét d(i)nl;lb,l(:ltg:!yl:l:hce’:;?ggng(r)n ban hanh)
1 Cap gidy diing ky san xudl riegu thit cong @é ban cho doank Quyét dinh s6 2871/0P-UBND ngay 16/10/2017
nghiép co giday phép san xuat ruou dé ché bién lai
2
3
Linh vye...

4
5




Biéu mau so 02

VAN PHONG UY BAN NHAN DAN TINH PAK LAK

TIEP NHAN PHAN ANH KIEN NGHI CUA CA NHAN, TO CHU'C
VE QUY PINH HANH CHINH

Vin phong Uy ban nhan dén tinh Dak Lik mong nh4n dwoc phan anh, kién nghi cua ¢4
nhan, t6 chirc vé quy dinh hanh chinh déi véi cac ndi dung sau day:

1. Nhimg vuréng méc cu thé trong thuc hién quy dinh hanh chinh do hanh vi cham trg,
gy phién ha hodc khéng thuc hién, thuc hién khong ding quy dinh hanh chinh cua co
quan, can bo, cong chirc nha nude nhu:

- Tir chdi thuc hién, kéo dai thoi gian thyc hién tha tuc hanh chinh;

- Tu y yéu cau, bd sung, dit thém hd so, gidy t& ngoai quy dinh cia phap luat;

- Séch nhiéu, gay phién ha, dun diy trach nhiém;

- Khéng niém yét cong khai, minh bach thu tuc hanh chinh hogc niém yét cong khai
khong day di cac tha tuc hanh chinh tai noi giai quyét thu tuc hanh chinh;

- Thu tuc hanh chinh dugc niém yet cong khai da hét hiéu lue thi hanh hoac trai véi noi
dung thu tuc hanh chinh dugc dang tai trén co s& dit liéu quoc gia vé thu tuc hanh chinh...

2. Quy dinh hanh chinh khong phu hop vcn thuc té; khong dong bo, thiéu théng nht;
khong hop phap hoic trai véi cac diéu ude qudc té ma Viét Nam da ky két hoac gia nhap;
nhitng van dé khéc lién quan dén quy dinh hanh chinh.

3. Pé xuét phuong an xir ly nhitmg phan anh néu trén hodc cé sang kién ban hanh
moi quy dinh hanh chinh lién quan dén hoat dong kinh doanh, doi song nhan dén.

* Ca nhan, t6 chirc ¢6 thé giri phan 4nh, kién nghi thong qua mgt trong cac cach
thirc sau:

- Gui dén co quan: Van phong Uy ban nhan dan tinh Pik Lik (thong qua Phong
Kiém soét thu tuc hanh chinh), dia chi s6 09 dwong Lé Dun, thanh ph6 Buén Ma Thudt,
tinh Pak Lik.

+ 86 dién thoai chuyén dung: 080.50179
+ Dia chi hgp thu dién tr: phongkstthc@ypubnd.daklak. gov.vh

- Gtri phén é4nh, kién nghi qua Hé thong tiép nhan, tra 1o phan 4nh, kién nghi cia nguoi
dén tai dia chi: https://ngucidan.chinhphu.vn hoic h https: //doanhnghteg chinhphu.vn

*Luu y:

- Phadn dnh, kién nghi phaz sir dung ngon ngir tiéng Viét; ghi ro noi dung phcm dnh, kién nghi;

- Ghi ré tén, dia chi, sé dién thoqi (hodc dia chi thw tin) cia cd nhén, t6 chirc cé phan dnh,
kién nghi;

- Khéng tiép nhan phdn dnh, kién nghi lién quan dén khiéu nai, 16 cdo va giai quyét khiéu nai,
16 cdo./.




