UBND TINH PAK LAK  CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO CONG THUONG Péc lap - Tw do - Hanh phuc
S6: 1836 /KH-SCT Pk Lak, ngay 30  thang 12 nam 2021
KE HOACH

Cai cach hanh chinh cia S¢ Cong Thwong niam 2022

Cian ct Quyét s6 3751/QD-UBND ngady 29 thang 12 ndm 2021 cua Uy
ban nh,én d,én tinh, vé viéc ban hanh Ké hoach cai céph hanh chinh Nha nudc
tinh Bak Lak nam 2022, S¢ Cong Thuong xay dung Ké hoach nhu sau:

I. Muc tiéu, yéu cau
1. Muc tiéu chung

- Tiép tuc Pay manh cai cach hanh chinh (CCHC) toan dién va dong bo
cac nhiém vu cai cach hanh chinh trong co quan, don vi. T6 chic thuc hién cac
quy dinh vé kiém soat thu tuc hanh chinh: ra soat, don gian hoa, rit ngan thoi
gian giai quyét thu tuc hanh chinh (TTHC); nang cao chat luong giai quyét thu
tuc hanh chinh, cung wng cac dich vu cong truc tuyén muic do 3, 4 dap ung yéu
cau caa té chic, ca nhan va doanh nghiép.

- Xay dung t6 chac bo may, co ché hoat dong theo hudng tinh gon, hiéu
qua; quan Iy bién ché theo vi tri viéc 1am; xay dung doi ngii can bd cbng chic,
vién chac c6 pham chat dao dic, c6 nang luc, dap tng yéu cau nhiém vu; day
manh cai c&ch tai chinh cong; trién khai c6 hiéu qua tng dung cong nghé thdng
tin trong céc hoat dong cua so phuc vu quan 1y, diéu hanh, phuc vu ngudi dan
va doanh nghiép; thuc hién chuyén do6i s6 bao dam théng nhat, két ndi, lién
thong va dong bo.

- Chit @& CCHC trong nim 2022 la: “Tang cuong Ky cuong, trach nhiém
cua can ’b(f), cong ch1"xc, yién chuc; day manh thuc hién chinh quyéen dién tu,
hudng den chinh quyén so”.

2. Yéu cau

- Nang cao trach nhiém cua nguoi dung dau co quan, don vi trong qua
trinh trién khai thuc hién cac nhiém vu CCHC; tang cuong phoi hop gitra phong
chuyén mén, don vi trong thuc hién cac nhiém vu CCHC nam 2022 dam bao
chat luong, hiéu qua.

- Lanh dao cac phong chuyén mon, don vi xac dinh céng tac CCHC la
nhiém vu trong tam, thuong xuyén deé trién khai thuc hién.

- Tang cudng giai quyét TTHC trén méi truong dién tir: Phoi hop thuc hign
chuan hoa, dién tu ch')a quy trinh nghiép vu Xu ly ho so; trao d6i van ban trén
mdi trudng mang; so hoa ket qua TTHC dé nang cao tinh cong khai, minh bach,
rat ngan thoi gian, tiet kiém chi phi.

I1. C4c chi tiéu cha yéu



1. Bé nang cao hiéu qua thuc hién nhiérr] vu dugc giao cling nhu tang su
hai long cua nguoi dan va doanh nghiép, yéu cau cac phong chuyén moén, don vi
c6 sang kien CCHC nam 2022.

2. 100% cdng chuc, vién chic bd tri theo dung vi tri viéc 1am duogc phé
duyét.

3. 90% TTHC déap (ng yéu cau dugc trién khai dich vu cong truc tuyén
muc do 3, muc do 4.

4.100% TTHC thudc pham vi, tham quyén giai quyét ciia co quan, don vi
duoc thuc hién thong qua co ché mot cura, mot cira lién thong va dugc cong
khai, minh bach theo quy dinh.

5. Tang ty I& giai quyét ho so TTHC dung han va trudc han so véi nam
2021.

6. 100% ho so giai quyét TTHC duoc cap nhat trén Hé thong dich vu
hanh chinh cong truc tuyén tich hop mot cua dién tir lién thong (hé thong
iGate).

7. Tiép tuc duy tri va &p dung Hé thong quan ly chat luong theo Tiéu
chuan quéc gia TCVN ISO 9001:2015 vao giai quyet TTHC tai So.

8. Thuc hién quy dinh vé bd nhiém lanh dao, quan Iy theo tham quyén
ding quy dinh.

ITI. Nhi€ém vu cdi cach hanh chinh

1. Cong tic chi dao, diéu hanh cai cach hanh chinh

- Néng cao chét lugng, tinh kip thoi cac van ban chi dao, diéq hanh
CCHC cua tinh. Phat huy tinh than nang dong, sang tao c6 nhiing sang kién mai
trong cong tac CCHC, gan két qua thyc hién CCHC v6i cong tac thi dua, khen
thuong, bo tri ngudn lyc cho cong taic CCHC cu thé hoa cac nhiém vu CCHC
cua so, xac dinh r6 cac muc tiéu, chi tiéu, tién d6 hoan thanh, phan céng trach
nhiém tham muu thuc hién.,

- Tang cuong trach nhiém cua nguoi dimg dau co quan, don vi trong viéc
lanh dao, chi dao cong taic CCHC. Ban hanh kip thoi ké hoach CCHC hang nam
va to chirc thuc hién nghiém tic cac ndi dung K& hoach, dam bao ché d6 bao
cao theo dung quy dinh.

- Pay manh cong tac tuyén truyén CCHC bang nhiéu hinh thuce nham
nang cao nhan thure, trach nhiém cia doi ngti cong chirc, vién chic vé CCHC.

- Thgc hién t6t c()ng‘ tac kiém tra, gig’lm sat vi¢c thuc hién CCHC, kip thoi
chi dao khac phuc nhitng ton tai va han che.

2. Cai cach thé ché

- Nang cao hiéu luc, hi€u qua cong tac xay dung va thuc thi cac van ban
quy pham phap luat (VBQPPL) linh vuc nganh quan 1y.

- 100% van ban quy pham phap luat linh vuc cong thuwong tham muu cho



UBND; HDND tinh dam bao tinh hop phap, c6 tinh kha thi cao, cong khai,
minh bach bao dam chinh sach dong bo, kip thoi ding quy dinh Trung vong va
phu hop tinh hinh thyc tién dia phuong.

- Chu dong tham muu ra soat, stra ddi, bd sung, huy bé hodc ban hanh
mdi van ban QPPL dam bao ding quy trinh, t6 chirc 1ay y ki€n cac co quan, dia
phuong va don vi c6 lién quan.

- Cap nhat kip thoi, ddy di van ban QPPL linh vyc cong thuong do
HDND, UBND tinh ban hanh trén Trang thépg tin dién tir cua s¢ dé phuc vu
vi€c tra ctru, ap dung, thuc hién cua co quan, to chuc, cong dan.

- Ban hanh va td chirc trién khai thuc hién K& hoach theo ddi tinh hinh thi
hanh phap luat nam 2022.

3. Cai cach thu tuc hanh chinh

- Xay dung va trién khai ké hoach kiém soat, ra soat, don gian don gian
hoa thu tuc hanh chinh nam 2022.

- Rasoat cac quy dinh vé TTHC tham muu UBND tinh q}lyét dinh cong
b6 danh muc TTHC mdi ban hanh, danh muc TTHC stra d6i b6 sung va dar}h
muc TTHC bi bai bé thudc pham vi chirc nang quan 1y cua S& va UBND cap
huyén.

- Ra soat, danh gia mic do phu hop ctia TTHC véi yéu cau thuc hién dich
vu cong truc tuyén mirc d6 3 va 4, ting ty 1¢ giai quyét hd so trude han va dung
han so v&1 nam 2021.

- Cap nhat kip thoi cac TTHC thudc tham quyén giai quyét linh vuc cong
thuong & cdp tinh, huyén trén trang thong tin dién tir cta So tai dia chi
http://socongthuong.daklak.gov.vn.

- Thuc hi¢n tiép nhan, xu ly phan anh kiénvnghi cua ca nhan t6 chirc d6i
v6i quy dinh vé TTHC, giai quyét TTHC thudc tham quyén.

- Trién khai kip thoi c6 hiéu qua Ké hoach sé 7201/KH-UBND ngay 02
thang 8 ndm 2021 ctia Uy ban nhan dan tinh, vé thuc hién Pé an d6i méi viée
thuc hién co ché mot cira, mot cira lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh
chinh trén dia ban tinh Dik Lik dam bao phu hop véi diéu kién thuc té cua co
quan.

- Ra soat, danh gia va dé xuit cdp co thAm quyén phan cap trong giai
quyét TTHC theo quy dinh.
4. Cii cach to chirc by may
- Tham muu UBND tinh ban hanh quyét dinh thay thé Quyét dinh s
2945/Qb-UBND, ngay 02/11/2015 vé viéc quy dinh chtc ning, nhiém vu,

quyén han va co cau to chitc bd may cua S& Cong Thuong ngay sau khi co
thong tu huéng dan ciia Bo Cong Thuong.

- Ra soat chuc nang, nhiém vu va co cau td chiac 02 don vi truc
thugc S¢ va cac quy dinh phap luat hién hanh dé sap xép, kién toan td chirc, bo


http://socongthuong.daklak.gov.vn/

may phu hop tinh hinh thyc té va dung phép lut.

- Thyc hién ky luat, ky cuong hanh chinh, cha trong cai tién 1& 16i 1am
viéc nang cao hi€u qua cong tac.

5. Cai cach cong vu

- Tiép tuc trién khai d€ an vi tri viéc lam va co cau ngach céng chirc, dé
an vi tri viéc lam trong cac don vi sy nghi¢p cong 1ap da dugc UBND tinh phé
duyét.

- Tiép nhan, quan 1y, st dung bién ché cong chic, sé lwong vién chuc
theo chi tiéu dugc UBND tinh giao; thuc hién c6ng tac quy hoach, chuyén do6i
vi tri cong tac, ludn chuyén, bo nhiém can bd, cong chic dap tng ning luc
chuyén mén va yéu cau nhiém vu ctia nganh.

- Thue hién chinh sach tinh gidn bién ché dam bao dung ty 1é theo ké
hoach UBND tinh.

- Cong tac quan ly CBCCVC: Thuc hién nghiém tac viéc danh gia, xép
loai chat lugng CBCCVC theo Nghi dinh s6 90/2020/ND-CP ngay 13/8/2020
cta Chinh phu va Céng van huéng dan cuia UBND tinh.

- Trién khai thuc hién ké hoach dao tao, boi dudng nam 2022 va cac
Chuong trinh dao tao khac dugc UBND tinh phé duyét nham tirng budc nang
cao trinh do chuyén mon, nghiép vu cho cong chuc, vién chirc; thuc hién tot
cong tac quy hoach gan vai dao tao, boi dudng cong chirc, vién chirc.

6. Cai cach tai chinh cong

- Phan bo, quan ly ngan sach dugc cép theo chi ti€u, nhi€ém vu duogc giao;

thuc hién hiéu qua ché d6 tu chu tu chiu trach nhiém vé kinh phi quan ly hanh
chinh d6i1 véi co quan nha nude.

- Thuong xuyén cip nhat cac van ban cia Trung wong va cac quy dinh
cua Tinh, kip thoi thuc hién tot chinh sach tién luong, tién thudng, ché dd nang
luong, bao hiém xa hdi,... ding quy dinh cua phap luat.

- Ra soat stra doi, b sung va ban hanh Quy ché chi tiéu ndi bo, quan 1y
sir dung tai san cong nhiam nang cao hiéu qua sir dung kinh phi co quan, thuc
hanh tiét kiém chong lang phi, thuc hién quy ché dan chu va gop phan nang cao
thu nhap cai thién doi song cong chire, vién chire tir ngudn tiét kiém chi.

- Thuong xuyén kiém tra giam sat vi¢c thuc hién quy ché chi tiéu ndi bo
cua S¢ va cac don vi truc thudc; thuc hién viéc cong khai, minh bach tai chinh
cong theo dung quy dinh.

7. X4y dung va phat trién Chinh quyén dién tir
a) Ung dung CNTT

- Ung dung cong nghé thong tin vao hoat dong co quan, cac quy trinh xur
1y cong viéc trong ndi bo co quan, voi Trung tdm Phuc vu hanh chinh cong cua
tinh va giao dich cac co quan hanh chinh khéc.



- Thuong xuyén cap nhat tin tirc hoat dong cia co quan, cac van ban quy
pham phap luét linh vuc cong thuong, cac thi tuc hanh chinh trén Trang théng
tin dién dur cua so.

- Thuc hién nghiém tac viéc tiép nhén, giai quyét TTHC cua s& qua Heé
théng Dich vu hanh chinh cong truc tuyen tich hop Mot ctra dién tur lién thong
cua tinh. Dong thoi, tang cuong vige tiép nhan va tra két qua qua dich vu buu
chinh cong ich theo Quyét dinh sé 45/2016/QD-TTg ngay 19/10/2016 ctia Thu
tudng Chinh phu.

- 90% ho so cong viéc dugce xur Iy trén moi trudng mang (trur ho so cong
viéc thuoc pham vi bi mdt nha nuoc).

b) Hé thong quan 1y chat lugng theo tiéu chuan Viét Nam ISO 9001:2015

Thyc hién ¢6 higu qua Hé thong quan Iy chét luong theo TCVN 1SO
9001:2015, tien toi ung dung CNTT ket hop vai hé thong quan ly chat luong
theo TCVN ISO 9001 (ISO dién tir).

IV. Ké hoach trién khai cac nhiém vu
(C6 biéu Ké hoach chi tiét kém theo)
V. Té chirc, thue hién

- Trudng cac phong chuyén mén, don vi thudc S¢ trién khai ké hoach nay
dén cong chtrc, vién chirc cua don vi dé thuc hién, déng thoi €O phan cong cu
thé cho cong chirc, vién chirc phy trach thuc hién cong tac cai cach hanh chinh
dat chat luong, hiéu qua. Pinh ky quy, 6 thang, ndm bao c4o giri vé Vin phong
S& dé tong hop bao cao chung.

- Giao Van phong So¢:

Giup Ban Giam doc S¢ theo doi, don doc cac phong chuyén mon, don vi
truc thudc S& lién quan thuc hién tot nhiém vu cai cach hanh chinh nadm 2022;
déng tho1 tham muu thuc hién t6t cac ndi dung ké hoach nay. Thuc hién ché do
thong tin, bdo cao dinh ky cong tac cai cach hanh chinh dung thoi gian quy dinh
vé UBND tinh (thong qua S& Noi vu).

Trén day la Ké hoach cai cach hanh chinh ctia S¢ Cong Thuong nim
2022, yéu cau Truong cac phong chuyén mon; Thu truong don vi truc thude Sé
td churc, thuc hién./.

Noi nhan:

- UBND tinh (b/c);

- S& Noi vu (b/c);

- Giam dbc, cac PGD So;

- Céac phong CM, don vi tryc thugc So (thuc hién);
-Luu: VT, VP.

Lwu Van Khoi
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