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UY BAN NHAN DAN
TiNHDAKLAK

CONG HOA xA HOI CHU NGHiA VIET NAM. . .
DQc l~p - T1}'do - H~nb phuc

s6:;f 5'6 IBC-UBND fJ&k L&k, ngayl.f)thang 6nam 2018

BAocAo
K~t qua ki~m soat tbn tuc hanh chinh Quy II nam 2018

Thuc hien chS dQ bao cao kSt qua kiSm soat thu tuc hanh chinh (TTHC)
theo quy dinh tai Thong tu s6 02/2017 ITT -VPCP ngay 31/ 10/2017 cua Van
phong Chinh phu hu6ng d~n v~ nghiep vu kiSm soat TTHC, UBND tinh f)~k
L~k bao cao Van phong Chinh phu kSt qua kiem soat TTHC Quy II nam 2018,
cu thS nhu sau:

I. K~t qua tt~t dU'Q'C
1. V~ kiem soat quy dinh TTHC

Trong Quy II nam 2018, cac co quan, don vi tren dia ban tinh thuc hien
viec kiSm soat quy dinh TTHC theo dung quy dinh cua Nghi dinh s6
6312010/Nf)-CP ngay 08/612010 cua Chinh phu v~ kiem soat TTHC diroc sua
d6i, b6 sung tai Nghi dinh s6 48/2013IND-CP ngay 14/5/2013, Nghi dinh s6
92/2017/Nf)-CP ngay 07/8/2017 cua Chinh phu va Thong tu s6 02/2017/TT
VPCP ngay 31/10/2017 cua Van Pllong Chinh phu hu6ng dfin v~ nghi~p V\l
kiSm soat TTHC. Trong Quy IInam 2018, UBND tinh D~ L~ khong co van
ban QPPL nao co quy dinh v~ TTHC cAntham gia y kiSn va thvc hi~n drum gia
tac dQng theo quy dinh.

2. V~kiSm soat thvc hi~n TTHC

2.1. KSt qua cong b6, cong khai va nh~p dfr li~u TTHC vao CO'sa dfr li~u
qu6c gia v~ TTHC

a) Kit qua va s6 /u971g TTHC iJu(1cban hanh, cong b6

Trong Quy IIham 2018" Chu tich UBND tinh da ban hanh 01 Quy8t diM
cong b6 TTHC va 04 QuySt djnh cong· b6 darth m\lC TTHC thuQc cac linh Vl,l'C:
Nong nghi~p va Phat triSn nong thon,' Lao dQng- Thuong binh va Xa hQi,NQi V\l,
Cong Thuong, Thong tin va Truy~n thong, C\lthS nhu sau:

+ QuySt dinh s6 727/QD-UBND ngay 09/4/2018 v~ vi~c cong b6 TTHC
linh Vl,l'CKiSm lam tliu~c thdm quy~n giai quySt cua Sa Nong nghi~p va Phat
triSn nong thon tinh D~k L~;

+ QuySt dinh s6 837/QD-UBND ngay 24/4/2018 v~ vijc cong b6 Danh
m\lc TTHC thuQc thdm quy~n giai quySt cua Sa Lao dQng - 'Thuong binh va Xa
hQi tinh D~ L~k; ,
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+ Quyet di s6 g38/QD-UBND ngay 24/4/2018 v@viec cong b6 Danh
muc TTHC trong Iinh V\lCTin ngirong, Ton giao thuoc thfun quyen gild quy~t
cua Sa NQivu, I ND cfrphuyen va UBND cfrpxa tren dia ban tinh D~k L~k.

+ Quyet di s6 1202/QD-UBND ngay 30/5/2018 v@viec cong b5 Danh
muc TTHC moi an hanh; TTHC sua d6i, b6 sung, thay thS; TTHC bi bai bo
thuoc tham quyen giai.quyet cua Sa Cong Thuong, UBND cfrp huyen va UBND
cfrp xa tren dia ba tinh D~k L~k;

+ Quyet di s6 1334/QD-UBND ngay 15/6/2018 v@viec cong b5 Danh
muc TTHC moi an hanh; TTHC sua d6i, b6 sung, thay thS; TTHC bi bai bo
thuoc thftm qUYSngiai quyet cua Sa Thong tin va Truyen thong tinh D~k L~k.

(Kit ua chi tiit kern thea tai Biiu sa 03bIVPCPIKSTT)
b) Tinh hinh c Angkhai va cdp nhdt TFHC vaa Co sa dil' li?u quac gia v~ TI'HC

.'

Thgc hi~n d' g theo quy dinh tliliThong tu s6 02/2017/TT-VPCP, UBND
tinh da chi dlilOv~ phong UBND tinh nh~p va dang tai cong khai cac TTHC len
CO'sa du li~u qu8c gia vS TTHC ngay sau khi cong b6.

DS cong khai TTHC, ngoai vi~c c~p nh~t len CO's6 dfr li~u qu6c gia, cac b9
TTHC ngay sau . DBND tinh cong b8 dSu duQ'c cac sa, ban, nganh co lien
quan va, UBND cap hUY,~n,cfrp xa tren dia ban tinh niem yS~cong khai tlili B9
ph~ Tiep nh~n va ra ket qua ho~c t~i nm th~IChi~n TTHC; dong thai, cong khai
tren cac Trang tho g tin di~n tU cua cac cO'quan, don vi. Ngoai ra, cac b(>TTHC
nay cling duQ'cdan tai len C6ng Thong tin di~n tU cua tinh theo quy dinh.

2.2. KSt qua,i'ar'quy~t TTHC

Trong Quy II am 2018, cac sa, nganb, dia phuong tren dia ban tinh da tiSp
nh~n va gild qu~St 6n~ s6 594.936 h6 ~O';trong do, cdp tinh: 153.802 h6 So', cdp
huy~n: 32.659 ho sO',cap xa: 408.475'ho sa.

, I, " , ,
Trong so 594'f36 ho So' duQ'c tiep nh~ va giai quyet, co 554.344 ho sO'da

duQ'c giai quySt (tr ng:i(io co 699 h6 So' tra qua h:;m)va 40.531 h6 sO'dang giai
quySt (trong do co· ·2 h6 sO'qua hliln).T?ng s6 h6 sO'duQ'~g~ai quySt theo Co'c~S
m9t cua la 5?6.251(trong do co 6~0 ho sO'qua hlilll). So ho sO'dang ghli quyet
qua h~n va ho So' tr qua hlilllchu yeu thuQc linh vgc Tai nguyen va Moi truang,
nguyen nhan chu y' u la do cong dan ch~m thgc hi~n nghTa VI) tai chinh; Co' sa
v~t chfrt, phuong ti~ ,,4i~u ki~n lam vi~c con nhiSu kho khan, d~c bi~t trang thiSt
bi chua dap lIng d Q'Cyeu cAu thgc hi~n nhi~m VI) nen anh huang dSn kSt qua
thuc hien nhiem vu .... . . ".

, '?, '. , ,

hi tief kern thea t9i Bieu so 06tlIVPCP/KSTTva Bieu so
06gIVPCP/KS1T)

Tinh hinh triS kh~.dich V\l cong tn,rc tuySn muc dQ 3, 4 theo chi d~o cua
Thu tu6ng Chinh p u: f)~n nay, tinh da triSn khai H~ th6ng dich V\l himh chinh
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cong true tuyen tich hop mot cira dien tu lien thong tai 34 don vi, g6m: 19 sa,
ban, nganh va 15/15 UBND huyen, thi xa, thanh ph5. DSn thai diem hien tai, da:
thiet l~p 1.011 TTHC duoc cung cap tnrc tuyen rmrc d9 2; 545 TTHC duoc cung
cap, tiSp nhan va giai quyet tnrc tuyen mire d9 3 va 48 TTHC diroc cung cap,
tiSp nhan va giai quyet tnrc tuyen mire d9 4.

3. VS tiSp nhan va xu ly pharr anh kiSn nghi v@quy dinh hanh chinh

a) V~ tiip nhdn va xu If thuong xuyen cac phan anh, /din nghi v~ TTHC
theo Nghi dinh s620/2008/ND-CP

DS thuc hien nhiem VI) nay, UBND tinh ban hanh Cong van s5
98211UBND-KSTTHC ngay 07/12/2017 huang dfin cac co quan, dan vi niem
ySt, cong khai thong tin, dia chi tiSp nhan, xu 1y cac phan anh, kiSn nghi cua ca
nhan, t6 clnrc v@TTHC thuQc thfun quy@ngiai quySt cua cac cO'quan hanh chinh
nha nucrc tren dia ban tinh.

Trong Quy II nam 2018, tinh tiSp nh~ 02 phan anh, kiSn nghi v@vi~c gfiy
kho khan, nhung nhleu keo dai thai gian khong th\fChi~n TTHC v@hoa giai ddt
dai va vi~c mQt s5 hQ dan khong duQ'Ccap gidy chUng nh~ quySn su dl;tng dat,
bi tra h6 sa khong ro'ly' do. Th\fc hi~n dung quy dinh, Van phong UBND tinh da:
co Cong van s5 3211VPUBND-KSTTHC ngay 08/6/2018 va Cong van s5
328/VPUBND-KSTTHC ngay 15/6/2018 d@nghi cac t6 chuc, ca nhan co lien
quan kiSm tra, xac minh, lam ro tha~g tin phan anh va bao cao kSt qua xac niirih,
xu 1yv@Van phong UBND tinh.

DSn nay, 01 Vl;t Vi~c da: duQ'c giai quySt, con 01 Vl;t vi~c dang duQ'c giai
, .'-'~ \n·

quyet thea quy dinh cua phap 1u~t.

b) V~ vi?c tiip nhgn, xu If phan anh, /din nght v~ TTHC thong qua khao
sat nhu cdu thl/c ti tr;r,im9t s6 cO'quan, aon vi fren aja ban tinh

Song song vOi vi~c tiSp nh~ thuang xuyen cac pharr anh, kiSn nghi v@
TTHC, nhim chu dQng n~m b~t nhu cAuphan anh cua ca nhan, t6 chuc lien quan
dSn TTHC, Van phong-i{JBND tinh da:xay d\filg KS ho~ch s5 2621KH- VPUBND
ngay 21/5/2018 dS triSn khai th\Ic hi~n khao sat nhfmg phan anh, kiSn nghi cua
ca nhan, t6 chuc v@quy dinh hanh chinh t~i cac SO':KS ho~ch va DAu tu, Cong
ThuO'llg, Tai nguyen va Moi truOng; Nong nghi~p va Phat triSn nong thon, Lao
dQng - Thuang binh va xa: hQi; UBND thfmh ph6 Buon Ma ThuQt, UBND thj
xa Buon H6 va UBND cac huy~n: Buon Don, Cu Kuin, M'D~, Krong Nang,
Krong Bong, KrongA!1~h_EaKar, Ea Sup. Theo KS ho~ch, vi~c khao sat se dUQ'c
th\fc hi~n trong thang 7 va thang 8 nam 2018.

4. VS ra soat, dan giin hoa TTHC

Th\Ic hi~n nhi~m Vl;t ra soat, dam gia TTHC thea Thong tu s6
02/2017/TT-VPCP ngay 31110/2017 cua Van phong Chfnh phu hu6ng dfin
nghi~p Vl;t kiSm soat-lTRC, UBND tinh ban hanh KS ho~ch ra soat, danh gia
TTHC tren dia ban tinh nam 2018 (ban hanh kern thea QuySt djnh s6 3655/QD-
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UBND ngay 29/12/2017). Theo K~ hoach, co dt ca 15 co quan, dan viI duoc
giao chu tri trien ai thuc hien ra soat TTHC thuoc thfim quyen giai quyet va
quan ly cua co q an, dan vi minh; ben canh do, K~ hoach con xac dinh ra soat
thea nhiem vu trr ng tam d6i voi 04 linh VlJC Tai nguyen va Moi tnrong, Cong

Thuong, K~ ho~~r va...:E)~utu, N~ng n~hi~p va Ph~t triS_nn~ng t~on. ~~eo ,K8
hoach, trong Quy ~I nam 2018, Van phong UBND tinh se hoan thanh Vl~C danh
gia dQc l~p cac HC thuoc Iinh VlJC Cong Thirong. :E)~nnay, viec ra soat dang
diroc hoan thien t eo K~ hoach,

5. VS cong ta truyen thong h6 tro hoat dQng kiem soat TTHC

UBND tinh t uong xuyen chi dao cac co quan, dan vi co lien quan niem
y~t, cong khai cac HC tai cac tru sa lam viec, tren cac Trang thong tin di~n tir
cua cac co quan, vi, dia chi dS nguai dan, doanh nghi~p tra cUu, ap d\lng vS
TTHC; dang thai, da: duqc Sa Thong tin va TruySn thong dang tai tren C8ng
thong tin di~n tir c a tinh t~i dia ch}: www.daklak.gov.vn.

Ben ql.nh vi~ .~:Ul.,triniem y~t, cong khai cac TTHC t~i cac t111sa lam
vi~c, tren cac Tr g thong tin di~n tir cua cac co quan, dan vi, d~u nam 2018,
UBND tinh da:chi d~o Van phong UBND tinh ban hanh K~ ho~ch truySn thong
h6 trq cong tac kiem soat TTHC (K8 ho~ch s6 401KH-VPUBND ngay
23/0112018). Theo K~ ho~ch, Van phong UBND tinh tang cUOng~ho~t dQng
truySn thong, dang tai cac tin bai ~S cong tac kiSm soat TTHC tren Trang thong
tin di~n tir cua Van ph'bft:gUBND tinh.

6. VS cong tac kiem tra th\Ic hi~n kiem so~itTTHC

Trong Quy II am 2018, UBND tinh da: ban hanh K~ ho~ch s6 3717/KH
UBND ngay 11/5/2 18 vS kiSm tra ~i~c thgc hi~n cong tac kiSm soM TTHC tren
dia ban tinh. Theo Sho~ch, vi~c kiSm tra se duqc tiSn hanh trong khoang thai

, .~...., ';:';:f~~>i11 "

gian tir thang 7 den thang 8 nam 20 18 t~i 06 co quan, dan vi, gom cac Sa: Y te,
Cong Thuang, Xay d\ffig va UBN!) cac huy~n: Krong Bong, CUllKuin, Ea Kar.

7. NQidUI).g

Ngoiti nhfmg Qi dung tren, trong Quy II nam 2018, tinh da: t8 chuc t~p
hufrn cho 85 cong uc.,.d~um6i va cong chuc co tham gia thvc hi~n nhi~m V\l
kiem soat TTHC t~i cac sa, ban, nganh thuQc UBND tinh va UBND cdp huy~n.

IOic sa: Giao thon v~n tai, Giao d\1cva Bao ~o, Khoa hQCva Cong ngh~, Lao d<)ng- Thuong
binh va XlihQi"Ngo~i V\1,~~~l), Thong tin va Truyen thong, Tai chinh, Tu phap, Van hoa, Th€ thao
va Du lich, Y te, Xay d\ffi ,Ban Quan ly cac khu cong nghi~p tinh, Ban Dan tQc,Thanh tra tinh.
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II. Phutrng hU'O'Il'g,nhi~m V\l Quj' III nam 2018
1. Ti~p tuc trien khai thuc hien K@hoach ra soat, danh gia TTHC cua tinh

nam 2018; d6ng thai, don d6c cac sa, ban nganh co lien quan kip thai tham rmru
cong b6 danh muc TTHC theo quy dinh,

2. Hoan thien viec sua d6i, b6 sung cac van ban QPPL lien quan d@ncong
tac kiem soat TTHC;· ,.

3. TriSn khai thuc hien K@hoach kiem tra cong tac kiem soat TTHC nam
2018 tren dia ban tinh.

4. TriSn khai tlnrc hien K@hoach khao sat, xu ly phan anh ki@nnghi cua ca
nhan, t6 chirc vS quy dinh hanh chinh nam 2018; d6ng thai, ti@pnhan, xu Iy
thirong xuyen cac phan anh kien nghi cua cac ca nhan, t6 chirc vS quy dinh hanh
chinh theo quy dinh.

s. Thuc hien t6t vi~c gop y va thAm dinh dBi v6i dl)' thao van ban quy ph~m
phap lu~t co chua TTHC do cac sa, ban, nganh gui d@n.

6. KiSrn soat ch~t luQ'llg cac D\I thao Quy@tdinh cong b6 TTHC, QuySt
dinh cong b6 Danh m\lc TTHC do cac sa, ban, nganh gUi d@nva kip thai nh~p,
dang Utib6 sung cac -Tq'HC tren CO'sa dfr li~u qu6c gia vS TTHC.

7. Don dBc cae cO'quan,. dan vi duy trl vi~c cong khai, niem y@tcong khai
cac TTHC do cO'quan, dan vi giai quy@ttlilitrv sa lam vi~c, tren cac Trang thong
tin di~n tu cua cac cO'quan, dan vi th.eo quy dinh cua phap lu~t.

8. D~y rn~nh ho~t dQng truySn thong h6 trg cong tac kiSm soat TTHC,
thuOng xuyen dua ti~t ~ai vS cong tac kiSm soat TTHC tren cac phuang ti~n
thong tin d~i chung.·;-·~·~'·

9. Xay d\ffig bao cao dinh kY va bao cao dQt xufit vS cong tac kiBm soat
TTHC theo quy dinh.

Tren day la bao cao vS k@tqua kiSm soat TTHC Quy II nam 2018 tren dia
b~mtinh Dik L~k.# -
Noi nhlinFJ)- -""....:,
- Van pho~ Chinh phU (C\le Ki6m soat TTHC);
- IT Tinh uy, IT HDND tinh;
- CT, cae PCT UBND tinh;
- SaN9i V1,1;
- CVP, cae PCVP UBND tinh;
- Cae PhOng:TH, HCTC;
- LUll:VT, KSITHC (D_IO).

Ph\lm NgQc Nghi
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Biiu s6 3bIVPCPIKSTT
Ban hanh theo Thong nr s6
02/2017ITT -VPCP ngay 31/10/2017.

so TTHC, VBQPPL nuoc CONG BO,
CONG KHAI T~ TiNH OAK LAK

Ky bao cao: Quy II nam 2018
(lit ngay 16 thdng 3 ndm 2018 din ngay 15 thdng 6 ndm 2018)

Don vi bao cao:
UBND TiNH DAK LAK
Don vi nhfin bao cao:
Van phong ·Chinh phil (C\lC KiSm soar
TTHC)

(Ban hanh kem theo Bdo cao s6A% IBC-VBND ngaY20thang 6 ndm 2018 cua VBND tinh Ddk Ldk)

I
I

L

Cong b6 danh muc TTHC Sa VBQ~PL, TTHC dU'Q'ccong ba So VBQPPL, TTHC di dU'Q'ccong,

khailkhonl con_g_khai- 1-
S:(., , sa lUQ'Dg o

'1 SaTTHC ~ VBQPPL TTHC
i~

sa ;

lUifng -
lUQ'Dg TTHCdi quy~t Ban BanSaluQ'Dg dUQ'ctich Chia raquy~t TTHC bQ'llva dinh hanb Huy banb HuyboS Don vi tb1!c hi~n dinh " mOl be} mmcong ba n"'~p sua cong ,S6VB S6 ho,cT ~:. :.. (,~

b6 S6 Sa ho,c ho,c . ho,c
cong. ap d\lng dai ba QPPL Tang TTHC bii be)

-T {

ba ' TTHC TTHC TTHC sua bii be) suat~i dla r. duQ'c (khongdanh sung diban so quy huy. daiba (khong dai baphuong thong tin sua "hanh djnh dA• bA be),bii A congmuc
tren 01, 0 sung cong sung kbai)TTHC moo be} (cong khai) (congCSDLQG' -sung

khai) khan.A (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10)Ton_g_s6 04 224 40 01 0 01 01 0 0 0 0 153 72
1 So- NOl!g nghifp va 0 0 0 01 0 01 01 0 0 0 0 01 0Phat trien nong thon

2 so-Lao dQng - ThU'ong
01 22 15 0 0 0 0 0 0 0 0 15 7

binh va Xi hoi
3 So-N{)iV\l 01 77 0 0 0 0 0 0 0 0 0 51 264 so-Cong Thuong 01 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 70 30
5 so- ,Thong tin va 01 25Truyen thoJ:!g_ 25 0 0 0 0 0 0 0 0 16 9

Dan vi tinh: TTHC, van ban



Bi~u sa 05aNPCP IKSTT
Ban harm thea Thong tu s6
02/2017 ITT -VPCP ngay 31110/2017.

KET QuA TIEP NH~N, xu LV pHAN ANHKIENNGHl
(PAKN) VE QUY DINH HANH CHINH

Ky bao cao: Quy IInam 2018
(Fit: ngay 16 thdng 3 nam 2018 din ngay 15 thdng 6 ndm 2018)

DOll vi bao cao:
UBND TlNH OAK LAK
Don vi nhan bao cao:
Van phong ·Chinh phu (C\lC Ki~m soat
TIRC)

(Ban hann kem thea Baa cao s6)$ IBe-UBND ngay .2.6 thdng 6 ndm 2018 cua UBND tinh os«Lilk)
Don vi tfnh: s6phan dnh, kiin nghi

If S6 PAKN ve quy djnh hanh ,

chinh dU'f}'cti~p nh~n (bao gam K~t qua xii' Iy PAKN vi quy djnh hanh chinh
Icy trU'O'cchuy~n QU~)

Chia ra Di xii'ly Dang xu Iy Dang tii--, --,
Cilia theo nQidung Chia theo thiri diem cong,', ; . .

ChiaraI

sa ti~pnhan khai k~tNgsnh, linh V\fC PAKN
c6PAKN sa PAKN S6 So qui

A ' . ". sa PAKN sa PAKN xu IyPAKN "Tong so ve nQI
Kyv~ hanh dung T6ng sa PAKN ). A. r,{ h" T6ngsa PAKN vinQ'i- ve nQI rep n ,0 tnrcYcvihanh quy djnh v~ hanh dung moo trong chuysn v~ hanh dung

ehinh hanh vihanh quy djnh kY vihanh quy djnh
chinh chinh hanh qua chinh hanh

chinh chfnh
A (1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) 9 10 11 12

Tai nguyen moi 02 02 0 01 01 0 01 0 01 01 0 0tnrong



Bi~u sa 06dIVPCPfKSTT
Ban hanh thea ThOngnr s6 02/2017/TT
VPCP ngay 31110/2017.

TINH HINH, KET QuA GIAI QUYET THUTVC HANH cHiNH
T~I TiNH DAKLAK

Kybao clio: Quy II nam 2018
(Til ngay 16/3/2018 d6n ngay 15/6/2018)

Dan vi bao cao:
UBND tinh DM<:LM<:
Dan vi nhin bao cao:
Van phong Chinh phil (Cue Ki~m soat
TTHC)

153.802 2.844: 34.098 116.860 115.166 114.619 547 38.639 38.614 25 134.035 94.852 547 38.636

Linb v.,c, cong vi~cgiiii S6rno;
S6ky S6 rno; tiSpSIT tiSp nb~n (tr.,c DanggiaiquySt tbeo cip T6ngs6 tnrac ' '1

T6ngs6 Tra dung Trii qua
T6ngs6 Chtra dSn T6ng s6 Dung tbM

Qua h,o quySt
J~. c . nb,n

cbuySn tiSp ho,c
tbM Ii,n b,n h,n h,n·.If ·U'j tr.,c djch vy'huu., tuy~n qua chioh) l)

79 o o 79 77 77 o 2 2 o 79 77 o 2
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Linh yVC cong nghiep

10 0 1 9 9 9 0 1 1 0 10thuc pham 9 0 1
4 Linh vue cong nghiep

3 0 1 2 3 3 0tieu dung 0 0 0 3 3 0 0
5 Llnh vue cong nghiep 2 2 0 0 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0
6 Linh vue Bao v~ quyen 1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 019ingiroi tieu dung

III TTHC do SO-Y t~ ti~p
1.318 300 47 971 1.262 1.262 0 56 56 0 1.318 1.262 56nh~n, giii quy~t TTHC 0

Linh vue kham chua
360 300 15 45 336 336 0 24 24 0

~
b~nh . I 360 336 0 24,.

"-
: 2 Linh V\lC dtroc 463 0 32 '.+ 431 439 439 0 24 24 0 463 439 0 24-

3 Linh vtrc an toan VSTP 495 0 0 495 487 487 0 8 8 0 495 487 0 8TTHC do SO-Tai chinh
IV ti~p nh~n, giii quy~t 163 0 '27 136 141 141 0 22 22 0 163 141 0 22

TTHC

1 Linh vue tal chfnh ngan
163 0 27 136 141 141 0 22 22 0 163 141 0 22sach

TTHC do SO-Lao dQng-

V Thtrong binh va Xii hQi
678 0 0 678 678 678 0 0 0 0 678 678 0 0ti~p nh,n, giiii quy~t

TTHC

1
Linh vue nguoi c6 cong 648 0 0 648 648 648 0 0 0 0 648 648 0

2 Linh vue lao dQng-ti~n
11 0 0 11 11 11 0 0 0 0 11 11 0 0luangBHXH

3 LInh vue day nghe 7 0 0 7 7 7 0 0 0 0 7 7 0 0
4 Linh vue viec him-an

12 0 0 12 12 12 0 0 0 0 12 12 0 0toan lao dQng
TTHC do SO-Xay dyng

VI ti~p nh,n, giiii quy~t 470 0 40 430 436 436 0 34 34 0 470 436 0 34
TTHC --1-Linh vue xay dung 442 0 34 408 409 409 0 33 33 0 442 409 0 33

2 Linh V\lC quy hoach x§y
11 0 5 6 11 11 0 0 ·0 0 11 11 0 0dl,Illg

3 Linh yVC v~t li~u xay
3 0 0 3 3 3 0 0 0 0 3 3 0 0dl,Illg



r--
4

Linh vue ha tftng Icy thu~t 9 0 1 8 9 9 0 0 0 0 9 9 0 0l""-
S Linh vue quan If dl,lan 3 0 0 3 2 2 0 1 1 0 3 2 0 1
6 Linh vue thanh tra

2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0chuyen nganh

TTHC do So' Giao
VII thong v~n tii ti~p 19.172 1.320 378 17.474 18.987 18.987 0 185 185 0 19.172 18.987 0 185nh~n, giii quy~t TTHC

1 Linh vue duong bQ 19.171 1.320 378 17.473 18.987 18.987 0 184 184 0 19.171 18.987 0 185
2 Linh vue khieu nai, t6

1 0 0 1 0 0 0 1 1 0 1 0 0 1cao
, , ., ,TTHC do So' Thong tin ,- i ._- .... --13 L

1. hVIII va TruySn thOng tiSp ~ 22 18 1 22, 22 0 0 0 ~.O 22 0 0,nh,n, giii quySt TTHC

1
Linh virc bao chi va xu§.t

11 10 1 0 11 11 0 0 0 0 11 11 0 0ban

2 Linh vuc biru chfnh vian 10 . 7 2 1 10 10 0 0 0 0 10 10
;.

0 0thong

3 Linh vue cong nghe
1 1 0 0 1 1 0 0 0 0 1 1 0 0thong tin

TTHC do So' Nang

IX nghi~p va Phat triSn
1.248 0 3 1.245 1.238 1.238 0 10 10 0 298 288 0 10nang thon tiSp nh,n,

giii quy~t TTHC

1
Linh VI!C chan nuoi thu y 1.050 0 2 1.048 1.045 1.045 0 5 5 0 100 95 0 5

2 Linh vue nong, lam san
102 0 0 102 102 102 0 0 0 0 102 102 0 0

va thuy san

3 Linh VI!C trong trot va
69 0 1 68 67 67bao v~ thuc v~t 0 2 2 0 69 67 0 24 Linh vue kiSm lam 25 0 0 25 22 22 0 3 3 0 25 22 0 35 Linh vue thuy san 2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0TTHC do So' Ngol;livu

X ti~p nh,n, giii quy~t 44 0 4 40 41 41 0 3 3 0 44 41 0 3TTHC
1 Linh vue Doan ra 35 0 1 34 33 33 0 2 2 0 35 33 0 2



2
Linh vue hQingh], hQi

9 0 3 6 8 8 0 1 1 0thao qu6c te 9 8 0 1
I,

TTHC do So-Khoa hqcXI
va Cong ngh~ ti~p 20 0 0 20 15 15 0 5 5 0 20 15 0 5
nh~n, gi:ii quy~t TTHC
Linh vue nang hrong

1 nguyen ill, an toan birc 20 0 0 20 15 15 0 5 5 0 20 15 0 5xa va hat nhan
TTHC do SO-Ttr philp

XII ti@pnh.n, gi:ii quy@t 21.659 191 271 21.197 21.305 21.287 18 354 332 22 2.90.:1. l.SJ-l 1° ~4-TTHC LV

1
Lfub V1!CB6 tro nr phap ~I 59 0 : 0 59 >59 59 0 0 0 .' 0 50 50 0 O·

2 Linh V1!cTro giup phap
224 0 0 224 224 224 0 0 0 0 0 0 0 0Iy

3 Linh V1!CDAugia 1.883 0 0 1.883 1.883 1.883 0 0 0 0 6 6 0 0
4 Linh V1!cCong chimg 16.645 0 0 16.645 16.645 16.645 0 0 0 0 0 0 0 0
5 Linh V1!CHanh chinh nr

2.848 191 271 2.386 2.494 2.476 18 354 332 22 2.848 2.476 18 354phap
TTHC thuQc linh v....c

XIII Tai nguyen va Moi 105.212 0 33.283 71.929 67.315 66.792 523 37.897 37.897 0 105.212 66.792 523 37.897
tmitng

TTHC do so- K@hoach
1.745 6 27 24 3 1.77S 1.745 6 27XIV va Dau tU' tiSp nh~n: 1.778 lOS IS 1.652 1.751

giiii qUYStTIHC

1 Linh V1!CDang Icy kinh
1.676 108 6 1.562 1.666 1.666 0 10 10 0 1.676 1.666 0 10doanh

2 Linh vue DAuthdu 36 0 2 34 34 34 0 2 2 0 36 34 0 2
3 Linh V\fCThdm dinh d\f

24 0 2 22 22 22 0 2 2 0 24 22 0 2an
4 Linh V1!Ckhi€u nai, t6

2 0 0 2 2 2 0 0 0 0 2 2 0 0cao

5
Linh vue Xuc tit~ndau tu 29 0 8 21 17 12 5 12 9 3 29 12 5 12

6 Linh vue Kinh t~d3i
11 0 0 11 10 9 1 1 1 0 11 9 1 Ingoai



XV
TTHC do So-Giao due

487 0 0 487 464 464 0 23 23 0 487 464 0 23va f)3o t,o ti~p nh~n,
giiii quy~t TTHC

I Llnh V\fC Giao due va
154 0 0 154 131 131 0 23 23 0 154 131 0 23Dao tao

2 Linh V\fC van b~ng,
333 0 0 333 333 333 0 0 0 0 333 333 0 0chung chl

TTHC do SaVan bOa,

XVI
ThS thao va Du Ijch

107 9 0 98 106 106 0 1 1 0 107 106 0 1tiip nb~n, giai quyst
TTHC

1; Linh vue Van hoa ; 94 9 )\ 0 85 94 94 0 0 0 0 94 94 0 '.. 02; Linh V\fC Du lich )' 13 0 II 0 13 1"' 12 12 I! 0 1 i 0 13 j. 12 0 ~~:.' J, TTHC do Tbanb tra
XVII tinh tiSp ob~n, giai 57 0 3 54 57 57 0 3 3 0 0 0 0 0i!lJ!yStTTHC
1 Ti~p cong dan 7 0 0 7 7 7 0 0 0 0 7 7 0 02 Xu ly don thu 47 0 0 47 47 47 0 0 0 0 47 47 0 03 Giai quyet khi~u nai Idn 2 3 0 3 0 3 3 0 3 3 0 3 3 0 eTTHC do Ban Dan tQc

XVIII tiSp ob~o; giai quySt 5 0 0 5 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0TTHC
Giai quy~t khi~u nai Idn

5 0 0 5 5 5 0 0 0 0 0 0 0 0ddu

TTHC do Ban Quan Iy

XIX cac kbu cong ngbi~p
16 0 0 16 16 16 0 0 0 0 16 16 0 0

tinh tiEp nb~n, giai
quyEtTTHC

1 Linh vue quan ly ddu tu 6 0 0 6 6 6 0 0 0 0 6 6 0 QLinh Y\fC Quan Iy quy 7 0 0 7 7 7 0 0 0 0 7 7 0 0
2 hoach xay dung

Llnh vue quan ly tai
3 0 0 3 33 nguyen va rnoi tnrong 3 0 0 0 0 3 3 0 0



TTHC thuQc pham vi
thAm quy~n giii quy~t

B ciia UBND cip huy~n 32.659 933 1.188 30.618 31.307 31.160 147 1.434 1.427 7 30.005 28.900 90 1.015
(15 dan vi clip huy?n)

1 Linh V1JCHi nguyen
15.495 76moi tnrong 759 14.660 14.580 14.443 137 915 908 7 14.151 13.409 80 662

2 Linh V1JCTu phap 7.393 75 39 7.279 7.354 7.345 9 42 42 0 7.388 7.340 9 39
3

IJnhvgc Lao dQng-
2.551Thuong binh va Xa hQi 236 44 2.271 2.393 2.393 0 158 158 0 2.273 2.115 0 158

4 Linh V1JcXay dung 2.186 0 181 2.005 1.938 1.938 0 248 248 0 1.925 1.834 0 91
5 Linh V1JCHi chinh - Ke ~ -ire ---J::::J:::J 821 . 1.016 1.016 0 63 63 780 0 58[noacn 'JJ 0 722 ,

',6 Linh V1JCNQi vu ; 1.055 440 1 614 0 1.055 1.055 0 0 0 0 625 625 0 .- 0"(
'.1 Linh V1JcDang Icy kinh -'.·7 2.639 0 9 2.630 . 2.633 2.632 1 5 5 0 2.639 2.633 1 5, doanh

8 Linh V1JcVan h6a thong
100 - 3 99 99 0 1 1 0 41 41 0 0tin 0 97

9 I:iph V1JCGiao due va " , 145 0 r 0 145 145 145 0-' 0 0 0 127 . 127 0 0Dao tao .
:10 Linh V1JcNNPTNT 24 0 0 24 24 24 0 0 0 0 18 18 0 0
11 Linh V1JcY t6 42 0 0 42 42 42 0 0 0 0 8 8 0 0
12 Linh V1JcThanh tra 30 0 0 30 28 28 0 2 2 0 30 28 0 2

ITHC thu9c pham vi

B thim quySn giii quyit
408.475 7.834 272 400.169 407.871 407.812 5 458 452 0 342.217 341.705 3 509cia UBND c:1p xli (185

ilun vi cJp xii)

1 Linh V1JCDia chinh-Xay
9.794 4 111 9.679 9.750 9.715 2 77 71 0 8.961 8.835 0 126dgng

2 Linh V1JcTir phap 386.122 7.830 29 378.263 386.019 386.016 3 103 103 0 321.657 321.551 3 103

3 Linh V1JCLao dQng - 11.151 0 132 10.819 10.700 10.679 0 272 272 0 10.336 10.062 0 274
Thuong binh va Xa hQi

4 Linh V1JcHi chinh - K~
12 0 0 12 12 12 0 0 0 0 12 12 0 0ho~ch

5 Linh V1JcNQi vu 192 0 0 192 192 -192 0 0 0 0 192 192 0 0
.1::6

.

Linh V1JcThanh tra 81 0 0 81 77 77 0 4 4 0 81 77 a 4

7 Linh vue Van h6a thong
972 0 0 972 972 972 a a 0 0 972 972 0 0

tin
8 Linh V1JCKhac 151 0 0 151 149 149 0 2 2 0 6 4 0 2



Bi~u s6 06gNPCPIKSTT
Ban hanh theo Thong nr s6 02/2017 ITT
VPCP ngay 31/10/2017.

NGUYENNHANQuA ~ DOl VOI cAc TRUONG HQP TON DQNG
TRONG GIAI QUYET THU T1)CIIANH CHINH

Ky bao cao: Quy II nam 201S
(TiAngay 16thdng 3ndm 2018 din ngay 15thdng 6ndm 2018)

DO"nvi bao cao:
UBND TiNH flAK LAK
D<Ynvi nh,n bao cao: .
Van phong Chinhphu (Cue Kiem soat TIRC)

(Ban hiinh kem theo Bdo cdo s6",$ IBe-UBND ngayJ/> thdng 6 ndm 2018 eua UBND tlnh Diik Lak)

I TONG H(1P NGUYEN NIlAN QuA HAN
DO'nvi tlnh: s6 h6 so TTHC

il~
l

. .
STT Linh VlfC, cong viec giiii quy~t Sa luvng belso' Nguyen nhan Qua han Gbi ehu(1) (2) (3) (4) (5)

T6ngcQng 731

dx IS-do co quan cong an tra ket qua xac minh
cham; do k€t qua xac minh tai co quan cong an'" n khong ro rang phai xac minh them thong tinI Llnh vue Ly lich 1lDpMp t ~ 40
hoac xac minh di~u ki~n duong nhien duoc xoa,

l.

t.
,- an tich d6i voi nhitng tnrong hop da tUngbj kef

an
dx09-do mQts6 dan vi ch~ tra Uriy kiSn thdm
djnh, tra Urikhong dUngyeu cAuphai ldy y kienII LInh vgc KS ho?ch va DAutu ,·t .. 09 nhi~u IAn;mQt s6 d~ nghj uu dai mi~n giftm

" khong thuQcd6i tugng di~u chinhc Ua lu~t hi~n
hitnh nen t6n nhi~u thai gian

T!tu~e thfun quyen giai quyet eua UBND cap huyen,III LInh vgc Tu pMp - HQtich 12 b2x9; dx3-do thi€u h6 sO'cua cong dan ~p~ , ,
b2 = do ~nh d~, nang It,reh(lIlehe eua eM b() tn,rc tiep
giai quyet

a3 = Quy dinh t<liVBQPPL khong hqp Iy

a4 = Co che ph6i hQ'pgiila cae co quan chua t6t (trong
a3xI7S; a4xl05; blx45; b2x50; clx60; c2xS5; cae truang hQ'p giai quyet thea co che m~t Clra lien

thong)
dx31-do cong cMc ch~ tr~ trong qua trinh xu

b 1= Thieu bien cheIV LInh V1!CHinguyen va moi trnOng 669 Iy; dx58-do thai gian kiBmtra th\fCdia keo dai;
dx55-do chi C\lCthuBtra ThOngbao thu€ cMm; b2 = Trinh d(), nang h,re h(lIl ehe Clla can b() tl1fC ti~p
dx2-do cMm xac minh h6 sO' giai quy8t '

cl = Dien tich ttv sa lam vi~e eh~t hl)p, xu6ng cap

e2 = Trang thiet bi thi~u ho(le chAtIUQ'Ilgkern

Thu()c thfun quyen giai quyet cua UBND dip xliV LInh \'\Ie Dang kY kinh doanh 01 b2xOl b2 = do trinh d(), nang b,reh(lIleh~ eua c{m b() tr\{e tiep
giai quy~t



n, cAe TRUONG HQP QuA H~ DO QUY BJNH HANH CHiNH (a3x178; a4xl05)

STT
(2)

Van ban QPPLNoi dUl!gvo-angm~c
(3) (4)

Ten TTHC
(1)

Linh v¥'c tidt dai
* a3x178: Thoi gian giai quyet trong 01 TIRC chua hop ly (vi - Khoan 2, Dieu 63 Nghi dinh so
du: Truong hop chuyen nhirong quyen sir dung dAt rna khong cap 43/2014/ND-CP ngay 15/5/2014 cua
d6i giAy chimg nhan thai gian giai quySt h3 sa 10 ngay, rieng ca Chfnh phil quy dinh chi tiSt thi hanh mQt
quan thue giai quyet miit 5 ngay trong khi phAn 1611kh6i hrong s6 di6u cua Lu~t Dfrt dai;

I----r----------------i cong viec do Van phong Dang Ir.', dAt dai tlnr c hien; Theo quy - Chi thi 1685/CT-TTg ngay 27/9/2011
Thu we chuyen d6i, chuyen nhirong, eho ....J ella Thu nrong Chinh phil v€ Tang cirong
thue, eho thus lai, thila k8, t~g eho, dang dinh t~i diSm c khoin 2 Di~u 22 clla Nghi dinh s6 43/20 14/ND-CP chi d~o thlJe hi~n cae bien phap Mo ve
Icy g6p v6n b~ng quy€n su d1)Dgdat, quy€n ngay 15~5/2014 clla Chinh phU quy dinh~~~!I.& ......f..n,,+run;;;-;g,:-..n~g;,;an~ci:han~~Stinh~~tr=~n:-.:g~p~h~a"::run~'~g:-::v~a-II!

~------~h----r-.sU-ht1u tai s{m,gimHim VOl (liit ho~c thlJe chiem diit va nay dang S11dl,lng vao ml,lC dich san xuiit nong eh6ng nguOi thi Mnh cong V\1;
hi~n d6ng thOi·v6i thll wc cap d6i gjdy nghi~p ho~c lam iftla (J va khong thuQc .quy ho~eh hao v~ va pMt - Chi thi s6 282/CT-QP ngay 111711991
eMng nh~n (do do ve l~i ban d6); th"\re triSn rimg d~c dgng, rimg phOng hQ, -dy d\IDg cong trinh cong ella BQ truOngBQ Qu6e phOng;
hi~n d6ng thm '\roovi~e dang Icy biSn d$ng cQng thi nguai dang sir d\mg dAt dugc xem xet cAp GiAy chUng
do thay d6i v8 hinh d~ng, kieh thu6e, di~n nh~ nhung thee quy dinh ~i Chi thi 1685/CT-TTg ng~y
tieh, s6 hi~u thua ddt, dja chi thua dat ho~e 27/9/2011 clla Thll tu611g Chinh phll quy dinh wOng hqp lan,
thay d6i v€ h~n chS quy€n su d1)Dgddt T , , ,

ho~c thay d6i v€ tai san g~n li€n vooddt chiSm tnii phap lu~t dat lam ngh!~p thi phai thu hoi de tr0!1g !~i
1-----1--"':-: ---------,------; rimg rna khong quy dinh thai diem nguai dang S11dl,lng dat lan,

chi€m tnii phep dAt,lam nghi~p; chua th6ng nhM vi~,c xeic di~
nghla V1) tlii chinh doi vo; wOng h~ nguai sir dl,mg dat co nguon
g6c dAt do cac nong wOng giao dat cho nguOi lao dl?ng tr0l!-g
nong wOng dS lam nha (1,wOng hqp ng?,Oi sir dl,mg dat co giay
to chUng rth~n clla tM wang dan vi quoc phong tron~ dan xin
dp dAt lam nhll (Jwac ngay 15110/1993 t!Ieo Chi thi so 282/CT
QP ngay 1171711991 clla BQwang BQQuoc phong ... )

1
Thu we dang IcY, cAp Gidy clnrng nhan
quyen su dung ddt, qUYSnsa httu nha a va
tai san khac gin lian voi ddt IAndftu

* a4xl05: Qua trinh thl,l"chi~n Quy chS ph6i hqp giai quySt TTHC
trong vi~c dang Icy d~t dai, tai san g&nliBn vai d~t; dp giAy chUng
nh~n quyBn sir dl,lng dAt, quy~n ~(1 hi!" nha (1 va tlii ~in khac g&n
li~n v&i dAt tren <ha bantinh Dak Lak con g~p nhieu kho khan,
chua quy dinh ro treich nhi~m Clla cac dan vi trong vi~c ph6i hqp
giai quySt TIRC.

'2

3

Thll we tach thira ho~e hgp thua ddt; tach
thira ho~c hgp thua ddt thee th6a thu~
hgp nhc1tho~c phan ehia quy€n su d\1llg
dc1t,quySn sa hiiu tfli san gin lien v6i dAt
ella hQ gia dinh, eua vq va eh6ng, ella
nh6m nguOi su d1)Dgddt; tach thua ho~e
hgp thua dc1tthlJe hi~n dBng thm voo vi~c
ehuyen d6i, chuy~n nhugng, eho thue, eho
thue l~i, thira kS, t~g eho, dang Icy gop
v6n bfmg quy8n su d\mg dat, quy€n sa hiiu
tai san g~ liSnvooddt

4

Thll t1)cxae nh~n tiSp t1)esu d1)Dgddt nong
nghi~p ella hQ gia dinh, ell nhan, t6 ehUe
ton giao khi het h{lIlsir d\1llgddt ddi v6i
wOng hgp co nhu cAu



o

Thu tuc dfnh chfnh Giay chimg nh~, Giay
5 chimg nh~ quy~n sa hfru nha a, Gidy

chtrng nh~ quyen sa huu cong trinh xdy
dung da:cAp

ThU tuc cApd6i giAyclnmg nh(in quy~n sic
6 dung qAt, ~uyen s~ httu nha a va tai san

khac gan lien v6i ddt

7 Thu tuc cApl~i GiAyclnmg nh(in, trang bA
,....

"
sung giAychrmg nh(in do bi mAt

:.,., L'~..
"


