
Phụ lục XVIII 

DANH MỤC 05 TTHC THUỘC THẨM QUYỀN GIẢI QUYẾT CỦA THANH TRA TỈNH 

 CUNG CẤP TRỰC TUYẾN TRÊN HỆ THỐNG IGATE 

 (Kèm theo Quyết định số                  /QĐ-UBND ngày         /12/2023 của Chủ tịch UBND tỉnh Đắk Lắk)  
 

STT Mã TTHC Tên TTHC Lĩnh vực 

TTHC 

Có yêu 

cầu nghĩa 

vụ tài 

chính 

(có/không) 

Có yêu cầu 

nghĩa vụ tài 

chính được 

triển khai 

thanh toán 

trực tuyến 

(có/không) 

Cung cấp 

dịch vụ 

công trực 

tuyến toàn 

trình 

Cung cấp 

dịch vụ 

công trực 

tuyến một 

phần 

Dịch vụ 

cung cấp 

thông tin 

1 2.002175 Tiếp công dân Tiếp công dân Không Không    X 

2 2.001899 Xử lý đơn Xử lý đơn Không Không    X 

3 2.001928 Giải quyết khiếu nại lần đầu Giải quyết khiếu nại Không Không    X 

4 2.001924 Giải quyết khiếu nại lần hai Giải quyết khiếu nại Không Không    X 

5 1.005459 Giải quyết tố cáo Giải quyết tố cáo Không Không    X 
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